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BQL CAC KHU CONG NGHIEP Poc 1ap — Tu do — Hanh phiic
Sé6: 97 /BC-BQL Séc Trang, ngay 17 thang 12 ndm 2021
BAO CAO

Tinh hinh, két qua thwe hién cai cach hanh chinh nim 2021

I. Tinh hinh thwc hién nhi€ém vu cai caich hanh chinh (CCHC)
1. Cong tac chi dao diéu hanh

Nham ning cao vai trd, trach nhiém ctia nguoi dimg dau trong chi dao thuc
hién cong tac CCHC, Ban Quan 1y cac khu cong nghiép di ban hanh va trién
khai thuc hién dat 100% ké hoach s6 01/KH-BQL ngay 19/01/2021 thuc hién
cai cach hanh chinh nim 2021 va cac ké hoach khéc c6 lién quan dén cong tac
CCHC!.

Thuc hién hoan thanh 100% ké hoach sé 04/KH-BQL ngay 29/01/2021
kiém tra cong tac CCHC, kiém soat TTHC nam 2021. Trong do, td chuc kiém
tra cong tac CCHC, kiém soat TTHC 01 1an/ndm vao ngay 10/9/2021 ddi véi 03
phong chuyén mon nghiép vu. Két qua: cac phong chuyén mon nghiép vu da kip
thoi trinh Cha tich UBND tinh bai bé va cong bé cac TTHC thudc tham quyén
giai quyét; déng thoi giai quyét hd so cho doanh nghiép theo dung quy trinh noi
bo giai quyét TTHC déa dugc Chu tich UBND tinh phé duyét, trong d6 c6 mot sO
hd so giai quyét trude han va dé xuat rat ngan thoi gian giai quyét doi véi 09
TTHC linh vuc dau tu tai Viét Nam, 01 hd so giai quyét tré han trén hé thong
mot cura dién tir (phong Quan Iy Quy hoach va Xay dung).

2. Cai cach thé ché

Trién khai ké hoach thyc hién cong tac phap ché va ké hoach theo dbi thi
hanh phép luat; nang cao chat lugng tham muu x4y dyng van ban quy pham
phap luat lién quan dén cac khu cdng nghiép. Trong nim, Ban Quan 1y cac khu
cong nghiép da trinh UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6 15/2021/QD-UBND
ngay 25/6/2021 quy dinh chic ning, nhiém vu, quyén han va co ciu to chtic cia
Ban Quan 1y cac khu cong nghiép theo dung trinh tu, tha tuc quy dinh.

! Céc ké hoach c6 lién quan dén cong tic CCHC nam 2021: Ké hoach sé 02/KH-BQL
ngdy 26/01/2021 hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh; K& hoach s6 03/KH-BQL ngay
28/01/2021 tuyén truyén CCHC; Ké hoach s6 04/KH-BQL ngay 29/01/2021 kiém tra cong tac
CCHC, cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh; Ké hoach sé 05/KH-BQL ngay 29/01/2021 ra
so4t, danh gia thu tyc hanh chinh; Ké hoach s6 07/KH-BQL ngay 04/02/2021 duy tri, cai tién
Hé théng Quan 1y chat lugng theo tiéu chuan Qudc gia TCVN ISO 9001:2015; Ké hoach s
09/KH-BQL ngay 24/02/2021 kiém tra, xir 1y, ra soat vin ban quy pham phap luat; Ké hoach
s6 11/KH-BQL ngay 26/02/2021 thuc hién cong tac phap ché; Ké hoach sé 12/KH-BQL ngay
04/3/2021 t6 chtrc danh gia ndi bo thuc hién Hé thong Quan 1y chét luong ISO 9001:2015; Ké
hoach s6 13/KH-BQL ngay 05/3/2021 theo ddi thi hanh phap luat.
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Thuong xuyén ra soat cac van ban quy pham phap luat do Ban Quan ly cac
khu céng nghiép tham muu UBND tinh ban hanh dé kip thoi stra d6i, bd sung
cho phu hop voi thuc tién va ding theo quy dinh phap luét.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)

Nham bao dam su phdi hop chit ché giita cic co quan hanh chinh nha nudc
trong qua trinh giai quyét thu tuc hanh chinh (TTHC) cho t6 chirc, doanh nghiép
dau tu vao cac khu cong nghiép trén dia ban tinh Séc Trang ding thoi gian theo
quy dinh, tao moi truong dau tu thuan loi dé doanh nghiép sém trién khai du an
va hoat dong san xut kinh doanh, Ban Quan 1y cac khu cong nghiép da chu tri,
ph01 hop voi cac So nganh, co quan lién quan trinh UBND tinh ban hanh Quy
ché ph01 hop giai quyet TTHC "Thué dat va cap Glay ching nhan quyén st
dung dat" theo co ché mot cira lién thong cho nha dau tu, doanh nghiép trong
cac khu cong nghiép trén dja ban tinh Soc Tring (Quyét dinh s6 432/QD-UBND
ngay 26/02/2021 cia Chu tich UBND tinh).

Ban Quan 1y cac khu cong nghié€p tinh da trinh Chu tich UBND tinh bai bo
30 TTHC, trong do6: 06 TTHC linh vyc lao dong, tién luong, quan hé lao dong,
viéc 1am (Quyét dinh s 1524/QD-UBND ngay 25/6/2021), 19 TTHC linh vuc
dau tu tai Viét Nam (Quyét dinh sé 1913/Qb-UBND ngay 28/7/2021), 05
TTHC linh vuc xdy dung (Quyét dinh sé 2278/QD-UBND ngay 06/9/2021).
Pong thoi, cong bd 34 TTHC, trong d6: 05 TTHC linh vuc lao dong, tién luong,
viéc lam (Quyét dinh s6 1525/QD-UBND ngay 25/6/2021), 20 TTHC linh vuc
dau tu tai Viét Nam (Quyét dinh s6 1914/QD-UBND ngay 28/7/2021), 09
TTHC linh vuc xdy dung (Quyét dinh s6 2279/QD-UBND ngay 06/9/2021)
thudc thim quyén cua Ban Quan 1y cic khu cong nghiép tinh Soc Trang. Trong
d6, rat ngan thoi gian giai quyét ddi véi 9 TTHC linh vire dau tu tai Viét Nam.

Tong s6 TTHC thudc tham quyén giai quyét dén thoi diém hién tai 12 40
TTHC va 01 TTHC theo co ché mot cira lién thong da duoc niém yét, cong khai
day du theo quy dinh trén bang treo tudng tai tru s6 co quan (Bo phan Mot ctra),
trén cong thong tin dién tir va trén phan mém Mot cira dién tir cia Ban Quan 1y
cac khu cong nghiép.

4. Cai cach to chirc bd may

Tiép tuc kién toan, d6i mai, sip xép t6 chirc bd mdy theo hudng tinh gon,
hogt dong hiéu luc, hiéu qua va thuc hién c6 hi€u qua cong tac tinh ,giém biél’,l
ché theo quy dinh. Ban Quan ly da trinh UBND tinh ban hanh Quy¢t dinh s6
15/2021/Qb-UBND ngay 25/6/2021 quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han
va co cau to chirc ciia Ban Quan 1y cac khu cong nghiép.

Ban Quan ly cac khu cong nghiép da tham muu UBND tinh phé duyét viéc
t6 chirc lai cac don vi thuéc Ban Quan 1y cac khu cong nghi¢p (Quyét dinh s6

2885/QDb-UBND ngay 26/10/2021), trong d6 giam s6 luong don vi thudc Ban
Quan ly cac khu cong nghiép tir 5 phong con 3 phong.



5. Cai cach cong vu

Trong nim, c6 04 cong chic dugc dao tao, boi dudng; ning cao chat
lugng, tinh than trach nhiém, dao duc, tac phong va y thicc phuc vu ctia doi ngii
cong chirc trong thi hanh cong vu gan véi cong tac danh gia va phan loai cong
chtrc theo dung quy dinh.

6. Cai cach tai chinh cong

Tiép tuc trién khai co ché tu chu, tu chiu trach nhiém, nang cao hi¢u qua su

dung kinh phi quan Iy hanh chinh dam bao tiét kiém, ting thu nhép cho cong
chtrc, nguoi lao dong.

7. Xay dung va phat trién Chinh phu dién tir

Pay manh ung dung cong ngh¢ thong tin vao hoat dong quan ly nha nudc,
nang cao hiéu suat, hiéu qua hoat dong cua co quan; tiép tuc day manh tuyén
truyén vé thuc hién TTHC muc 3, 4 dén doanh nghiép.

T6 chtrc danh gia ndi bo thyc hién Hé théng quan 1y chét lugng theo tiéu
chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 vao ngay 10/9/2021. Qua danh gia cac
phong chuyén moén nghiép vu va B6 phan mét cua thuc hién tiép nhan va giai
quyét 75 hd so cho doanh nghiép theo dang quy trinh, trong do 72 giai quyét
trudc han, 02 ho so dang trong han giai quyét, 01 ho so giai quyét tré han trén hé
théng mot cira dién tor nguyén nhan la do cong chirc phong chuyén mén tép
trung thyc hién mét s6 nhiém vu cap bach phong, chong dich Covid-19 nén chua
xur 1y kip trén h¢ thong.

(Pinh kém bdng thong ké sé liéu va két qua thuwc hién CCHC)

I1. Nhirng khé khiin, virong mic

Hé thdng quan 1y van ban va diéu hanh ting luc bi cham va khong thé dang
nhdp dugc gay anh hudng dén viéc xur 1y cong viée cua cong chirc va trao doi
van ban gilra cac co quan, dac biét la cac van ban hoa toc.

I11. D& xuat, kién nghj

Hoan thién Hé théng Quén 1y van ban va diéu hanh dé tao thuan lgi cho
cong chuce xur Iy cong viée trén hé thong va trao doi van ban gitta cac co quan
dugc thong suot.

IV. Két qua thue hién Chi thi Sff) 10/CT-CTUBND ngay 28/12/2012 caa
Chu tich UBND tinh va Chi thi so 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cua Thua
twéong Chinh phu

1. Truéng ban da chi dao thwe hién mot s ndi dung sau:

Tiép tuc t0 chire thyc hién céc ke hoach c6 lién quan dén cong tac CCHC
va cac ké hoach khidc nham thyc hién kip thoi ¥ kién chi dao cta Tinh uy,
UBND tinh va chirc nang, nhiém vy cua Ban Quan ly, phan cong nhiém vuy 1o
rang, don vi thuc hién, don vi phoi hop. T6 chirc hop giao ban dinh ky hang tuan
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dé nghe cac phong bao céo tién do thuc hién, kho khin, vudng mac, déng thoi
chi dao, thao g& kho khan, vuéng mac dam bao thuc hién dung tién d6 ké hoach
da dé ra.

Pay manh viéc ing dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cta co quan,
100% cong churc su dung hé thdng van ban dién tur trong giai quyet cong viéc,
str dung chir ky sd va khong trinh ky van ban gidy. Pon dbc, nhic nho viée xu ly
hd so TTHC trén phan mém Mot cira dién tir dam bao ding véi tién do xir Iy ho
so thuc té.

Guong r’néu trong thuc hién Quy tic Ung xir ciia can bd, cong chirc theo
Quyeét dinh s6 03/2007/QD-BNV ngay 26/02/2007.

Tuén thu cac quy dinh Ve ché do hoi hop trong hoat dong co quan nhu giam
s6 luong cudc hop khong can thiét, nang cao chit lwong cudc hop; chuan bi tét
cac cudc hop do co quan chu tri; ctir nguoi tham gia du hop ding thanh phan
dugc moi du hop.

Tiép tuc quan triét, phd bién dén cong chiic, nguoi lao dong Pé an van hoa
cong vu dugc Thu tudng Chinh phu phé duyét tai Quyét dinh s6 1847/Qb-TTg
ngay 27/12/2018.

2. Poi véi cong chire, ngudi lao dong

Cong chirc, ngudi lao dong nang cao ¥ thic ky luat, chip hanh nghiém noi
quy, quy ché 1am viéc co quan; khong sir dung thoi gid lam viée vao viéc riéng;
khong uéng rugu, bia trude, trong gio lam viéc hodc khi thi hanh cong vu,...; ¢6
tinh than, thai do niém no, ton trong khi tiép doanh nghiép; chap hanh nghlem
quy dinh vé an toan giao thong va quy dinh vé phat ngon va cung cap thong tin
cho bao chi.

Tiép nhan, xt Iy phan anh kién nghi cta t6 chirc, ca nhan vé quy dinh hanh
chinh véi tinh than nghi€ém thc, cau thi, nhanh chéng.

V. Két qui thyc hi¢gn Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 cia Thi
twéng Chinh phi va két qua trién khai Pé an vian héa cong vu

1. Tiép tuc trién khai, quan triét dén toan thé cong chirc trong co quan Chi
thi s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 ctia Thu tudéng Chinh phi vé viée ting cuong
xu 1y, ngan chén c6 hi¢u qua tinh trang nhung nhiéu, gay phlen ha cho nguoi
dan, doanh nghiép trong giai quyét cong viéc va Quyet dinh s6 1847/QD-TTg
ngay 27/12/2018 ciia Thii twéng Chinh phu vé Bé an van hoa cong vu; Quyét
dinh 319/QD-BNV ngay 10/5/2019 cta B6 Noi vu ban hanh ké hoach trién khai
thuc hién Quyét dinh s6 1847/QP-TTg cua Thu tudéng Chinh phi; cac Nghi
quyét, Chi thi cia DPang vé phong chdng tham nhiing, Luat phong chéng tham
nhiing ndm 2018 va cac vin ban co lién quan dén cong tac phong chdng tham
nhiing.
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2. Tang cuong trach nhiém nguoi ding dau co quan, don vi trong lanh dao,
chi dao cong tac phong, chong tham nhiing

Quy ché lam viéc rd rang, minh bach, cu thé bao ddm ngan chan duoc tinh
trang loi dung churc vy, quyén han dé€ sach nhi€u, voi vinh, vu 191 trong thi hanh
cong vu.

Trong giao tiép v4i ngudi dan, cong chire ludn tén trong lang nghe, tan tinh
huéng din vé quy trinh xir 1y cong viéc. Thue hién “4 xin, 4 luén”: xin chao, xin
161, xin cAm on, xin phép; Ludn mim cudi, ludn nhe nhang, luon léng nghe, luén
giup do.

Tiép tuc thuc hién tt phong trao thi dua “Can b0, cong churc, vién chuc thi
dua thuc hién vian héa cong s¢” theo Quyét dinh sb 733/QD-TTg ngay
14/6/2019 ctaa Thu tudéng Chinh phu vd1 phuong cham “Thi dua xay dung co
quan, don vi van minh, hién dai, xanh sach, dep” va “Thi dua thuc hién ky
cuong, trach nhiém, tan tuy, chuyén nghiép”, phong trao thi dua "Can bg, cong
chtre, vién chirc nganh K& hoach va Pau tu thi dua thyc hién van hoa cong so
giai doan 2019-2025" ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1135/QD-BKHDT ngay
30/7/2019 ctia Bd Ké hoach va Dau tu.

Kién quyét xir 1y nghiém nguoi ding dau c6 biéu hién bao che, dung ting
cong chirc dudi quyén co hanh vi sai trai hodc cong chirc dudi quyén co hanh vi
nhiing nhi€u, gay phién ha d61 vé1 doanh nghiép.

Nghiém chinh thyc hién dung quy dinh viée tiép cong dan, tiép nhan nhiing

phan anh, kién nghi, khiéu nai, t6 cdo ctua doanh nghiép, nguoi din theo ding
quy dinh.

3. Thuc hién CCHC, d6i méi cong nghé quan 1y va ting cuong cong khai,
minh bach trong hoat dong ctia co quan

Tlep tuc thyc hién tiép nhén va giai quyét hd so tha tuc hanh chinh (TTHC)
thudc tham quyen giai quyét, khong dé xay ra tré han trong giai quyét hd so,
khong yéu cau doanh nghiép bo sung ho so, tai liéu qua 01 lan. Thyc hién viée
xt 1y ho so cong viée trén moi trudng mang qua hé thong vin ban dién tir cla
tinh, st dung chit ky sb trong trao d6i van ban dién tir giita cic co quan hanh
chinh. Cong khai tién do giai quyét ho so TTHC trén Cong thong tin dién tir va
hé thong mot cira dién tir cta co quan (36 TTHC theo co ché mot cira, 08 TTHC
theo co ché mot ctra lién thong).

Tiép tuc thuc hién tiép nhan va tra két qua dich vu buu chinh cong ich ddi
vo1 03 TTHC, cung cép dich vu cong truc tuyén muc do 3 dbi véi 11 TTHC,
mirc d6 4 d6i v6i 16 TTHC. Tang cuong tuyén truyén va huéng dan doanh
nghiép st dung dich vu cong truc tuyén murc do 3, 4 va dich vu buu chinh cong
ich.
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Thuong xuyén ra soat, théng ké cac TTHC trén co so quyét dinh cong bb
cua bg, nganh chuan hoa dé kip thoi trinh Chu tich UBND tinh cong bo theo quy
dinh.

Tiép tuc cong khai dia chi duong day nong dé tiép nhan, xir 1y, giai quyet
kip thoi cac phan anh, kién nghi, to céo cua ngudi dan, doanh nghiép, nhat 13 vé
hanh vi nhiing nhifu gy phién ha (Thong bao sd 213/TB-BQL ngay
10/12/2019).

Trén day 1a bdo céo tinh hinh, két qua thuc hién CCHC nam 2021 cua Ban
Quan 1y cac khu cong nghiép./.

Noi nhgn: TRUONG BAN
- S& No6i vy
-BLP;

- Céc phong;
- Luu: VT.




Tinh Séc Trang
17-12-2021 09:49:20 +07:00

G KE SO LIEU VA KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH NAM 2021
TAI BAN QUAN LY CAC KHU CONG NGHIEP TINH SOC TRANG

0 ﬁd{ﬁl@ug@ggéﬁgmg BEC-BQL ngay 17 thang 12 nam 2021 cua Ban Quan Iy cac khu cong nghiép tinh Soc Trang)

o p ) Két qua thong ké o
STT Chi tiéu thong ké - Ghi chu
Pon vi tinh SO liéu
| | Cong tac chi dao diéu hanh CCHC
£ Ké hoach s6 01/KH-BQL
1 | Kéhoach CCHC ngay 19/01/2021
S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 25
S6 nhiém vu d3 hoan thanh Nhiém vu 25
- Théng béo 04/TB-BQL
ngay 04/02/2021;
- Théng béo 95/TB-BQL
A o 1. , ~ \ < 1.2 ngay 09/6/2021.
S6 van ban chi dao CCHC da ban hanh Van ban 3 ~ K& hoach s6 35/KH-
BQL ngay 07/9//2021
tham gia thi tryc tuyén
CCHC.
.2 Ké hoach s6 04/KH-BQL
2 | Kiém tra CCHC ngdy 29/01/2021
S phong ban da kiém tra Co qujin’ don 3 3/5 phong
£ . A am 1R Co ; , don
S6 don vi truc thudc da kiém tra qu\a,lin 0
S6 van dé phat hién qua kiém tra Van dé 0
S6 van dé phat hién da xir Iy xong Van dé
n A K& hoach sé 03/KH-BQL
3 | Tuyén truyén CCHC ngay 28/01/2021
Ty 1€ thyc hién nhiém vy tuyén truyén theo ké hoach % 100




, Két qua thong ké o
STT Chi tiéu thong ké - Ghi chu
Don vi tinh So liéu
Sb lugng tin, bai viét, phong sy giri va duyét diang tai Chuyén trang CCHC tinh Tin. bai 3
(https://cchce.soctrang.gov.vn/) ’
S6 lugng tin, bai viét, phong sy di dang tai Chuyén muc CCHC ciia Trang L
Ao iAo . Tin, bai 19
Thong tin di¢n tir cua don vi
. < A A A \ A A ‘A A Dang tai trén chuyén
C(Z thuc I’nen Fl}yen trgyen CCHC thuong xuyén thong qua phuong tién truyén Tin, bai 21 trang CCHC tinh va
thong (bdo, dai, website, zalo, ...) Céng TTDT ciia BQL
- Tuyén truyén qua cudc
hop mat doanh nghiép
) . _ dau nam 2021;
Co thyc hién tuyén truyén CCHC thuong xuyén thong qua cac cude hop, hoi Cé=1 1 - Hop danh gi4 két qua
nghi, hoi thi, hoi dién,... Khéng =0 thyc hi¢gn CCHC ndm
2021 va giai phap nang
cao chi s6 CCHC nam
2021.
4 | Thuc hién nhiém vu UBND tinh giao
Téng s6 nhiém vu duoc giao Nhiém vu 0 Sima duge giao nhi¢m
S6 nhiém vu d3 hoan thanh ding han Nhiém vu
S nhiém vy d3 hoan thanh nhung qua han Nhiém vu
5 | Khao sat sy hai 10ng ctia ngudi dan, to chirc
S6 lugng phiéu khio st S6 lugng o3 | b0 sunghoso 01 lin: 14
B Lay ¥ kién khi tra két qua
Tryc tuyén =0 va dinh ky 6 thing, nam
Hinh thire khao sat Phat phiéu = 1 1 guri phiéu lay ¥ kién tat
Két hop =2 cd cac doanh nghiép
) trong KCN An Nghiép.
Ty 1€ hai long trong ky bdo cido % 100




, Két qua thong ké
STT Chi tiéu thong ké - Ghicha
Don vi tinh So liéu
6 Viéc chfip hanh Chi thi }0 cua Chu tich UBND tinh, Chi thi 10 va Chi thi 26 ctua Tot =1 1
Thu tudng Chinh phu vé ky luat, ky cuong hanh chinh Cé vi pham =0
7 | Nhiém vu khac (néu cd)
Il | Céi cach thé ché
, 0 Nghi quyét
1 S6 VBQPPL da tham muu ban hanh Van ban 1 Quyét dinh 15/2021/QD-
_ _ UBND ngay 25/6/2021
S6 VBQPPL tham muu ban hanh dang tién do Vén ban 1
S6 VBQPPL tham muu ban hanh ding quy trinh, thu tuc theo quy dinh Vén ban 1
2 | Rasoat VBQPPL
S6 VBQPPL phai ra soat Vin ban 6
S6 VBQPPL d4 ra soat Vian ban 6
S6 VBQPPL d kién nghi xtr 1y sau ra soét Vén ban 0
S6 VBQPPL c6 kién nghi xtr 1y da duoc xir Iy xong Vin ban 0
111 | Cai cach thu tuc hanh chinh
1 | Ké hoach ra sodt TTHC Khong = 0 I A
2 | Théng ké TTHC
S6 TTHC duoc cong bd mai Thu tuc 34
S6 TTHC da dugc bai bo, thay thé Thu tuc 30
Tong s6 TTHC dang c6 hiéu luc: Thu tuc 40
- §6 TTHC dp dung tai co quan, don vi: Thu tuc 40
- S6 TTHC dp dung tai cac don vi truc thugc: Thu tuc 0
3 | Van hanh Trang M{t cura dién tir cua co quan, don vi




10

, Két qua thong ké o
STT Chi tiéu thong ké - Ghi chu
Don vi tinh So liéu
SO TTHC da cap nhat, cong khai trén Trang M{t cura dién tir Thu tuc 40
S6 TTHC mire d6 3 va 4 d tich hop lén Trang Mot cira dién ti Thii tuc 29 | Micio o
4 Cg’) thuc hién niém yét (jia chi tjép nhan phén anh kién nghi cia ca nhan, t6 chirc Co=1 1 Tai tru s¢, Cong TTDT
do6i voi TTHC thudc tham quyén giai quyét Khong =0 co quan
S6 lugng ¥ kién da tiép nhan Y kién 0
S6 luong ¥ kién da giai quyét Y kién 0
5 | Thuc hién co ché mot cira, mét cira lién thong
S6 TTHC lién thong cung cap Thu tuc 1
S6 TTHC lién thong giita cac cap chinh quyén Thu tuc 0
Ty 1€ TTHC da dugc phé duyét quy trinh ndi bd % 100
Ty 1& quy trinh ndi bd giai quyét TTHC di duoc dién tir hoa % 100
6 | Két qua giai quyét TTHC
S6 luong hd so TTHC do co quan, don vi tiép nhan hd so 121 ﬁgi 232:11161114£h6ng: 07
Mot cura: 70.
S6 lugng ho so TTHC do co quan, don vi tra két qua ho so 74 g;;;:?;;:ﬁ;g?g%n‘;
han: 01.
Trudc han: 112 hd so.
Qua han: 02 hd so (01 hod
so thuc té tra két qua cho
doanh nghiép truéc han
Ty 1& ho so TTHC tiép nhan duoc giai quyét dang hen % 98,25 nhung do thoi gian d6

cong chuc tap trung thuc
hién mét s nhiém vu cip
bach phong, chéng dich
COVID-19 nén xtr 1y sét
trén hé théng Mot cira
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, Két qua thong ké o
STT Chi tiéu thong ké - Ghi chu
Don vi tinh So liéu
dién tir va 01 hd so giai
quyét ngay khi tiép nhan
“chi luu hd so” nhung do
qué trinh c4u hinh trén hé
thong bi 16i nén bao tré
han).
7 | Van hanh Cong dich vu cong
S6 TTHC duoc tich hop 1én Cong DVC Thu tuc 40
J4 £ , A ~ 2 ), Muc d6 3: 03.
S6 TTHC cung cap mtrc dg 3, 4 trén Cong DVC Thu tuc 29 Mite 6 4: 26.
S6 TTHC da tich hop dich vu thanh toén truc tuyén Thi tuc 0
IV | Cai cach té chirc bd may hanh chinh nha nuéc
1 | Co ciu to chitc bd may
A 1a A A A Lo« \ , ,d
S6 phong ban chuyén mon thudc khdi van phong sé Co qujin on 3
S6 t6 chirc hanh chinh truc thude s nganh (néu c6) Co quan, don 0
S6 phong ban chuyén mén trong té chirc hanh chinh tryc thudc (néu co) Co qujin’ don 0
S6 don vi su nghiép truc thudc sé nganh (néu co) Co qujin’ don 1 Chua c6 té chire bo may
A 1 s N N . . N £, C ; ,d
SO phong ban chuyén moén trong don vi su nghiép truc thude (néu co) N qujirl on 0
S6 lugng phong ban, to chirc hanh chinh thudc so cit giam trong nim (néu co) Co qujin, don 0
Ty 1¢ phong ban, t6 chtrc hanh chinh thudc s& cit giam so véi ké hoach nim % 40
(néu co)
S6 luong don vi su nghiép cat giam trong nam (néu co) Co quan, don 0

vi
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. Két qua thong ké
STT Chi tiéu thong ké - Ghicha
Don vi tinh So liéu

S6 phong ban trong don vi su nghiép thudc s¢ duoc cat giam trong nam (néu Co quan, don 0
cd) vi
Ty 1€ phong ban trong don vi sy nghiép thudc s¢ dugce cat giam so v6i ké hoach % 0
nam (néu co)

2 | Sé lidu vé bién ché cong chirc
Tong so bién ché dugc giao trong nim Nguoi 27
Tong s6 bién ché c6 mit tai thoi diém bao cao Ngudi 27
S6 hop ddng lao dong 1am viéc tai co quan hanh chinh nha nudc Nguoi 10
S6 bién ché da tinh gian trong ky bao céo Nguoi 0
Ty 1& phan trdm bién ché di tinh gian so v&i ké hoach nim % 0

3 S(A), nguoi lam viée huong luong tir NSNN tai cadc don vi su nghi¢p cong lap 0
(n€u co)
Tong s6 nguoi 1am viée duoc giao Nguoi
Tong s6 nguoi 1am viée co6 mat Nguoi
S6 ngudi da tinh gian trong ky bao cdo Nguoi
Ty 1& % d4 tinh gian so v&i ké hoach nim %

4 | S6 ngudi lam viée tai cac don vi su nghiép cong lap tu chi hoan toan (néu co) 0
Tong s6 nguoi 1am viée duoc duyét Nguoi
Tong s6 nguoi 1am viée co6 mat Nguoi

5 | Sé liéu vé lanh dao
S6 lugng lanh dao cap so, nganh Nguoi 4
S6 luong lanh dao cap phong va twong duong thudc sé, nganh Nguoi 5 2TP; 03 PTP
S6 lugng lanh dao cip phong trong don vi truc thudc Nguoi 0

6 | Kiém tra viéc thyc hién nhiém vu phan cip quan Iy nha nudc 0




13

o p ) Két qua thong ké o
STT Chi tiéu thong ké - Ghi chu
Don vi tinh So liéu
Sb don vi hanh chinh cap huyén, phong chuyén mén cip huyén di kiém tra Co qu\a/lin, don
Sb don vi hanh chinh cap xa di kiém tra Co qu\a/lin, don
Sb van dé phat hién qua kiém tra Van dé
S6 van dé phat hién da xir Iy xong Vén dé
7 | Thanh tra chuyén nganh 0
SO so nganh va cac don vi tryc thudc s¢ nganh da thanh tra Co qujin’ don
S6 don vi hanh chinh cép huyén va cac don vi thudc, truc thuoc UBND cép Co quan, don
huyén da thanh tra vi
S don vi hanh chinh cép xa da thanh tra Co quan, don
S6 van dé phat hién qua thanh tra Vian dé
S6 van dé phat hién da xir Iy xong Vén dé
V | Cai cach ché d@$ cong vu
1 | Vitri viéc lam cua cong churc, vién chic
C am . e et a1 . Co=1 ét dinh s6 2064/QD-
Co quan, don vi da duoc phé duyét vi tri viéc 1am theo quy dinh Khong = 0 1 g&{/ iy 31/12 /20?5
Co quan, don vi da thuc hién ra soat, hoan chinh ban mo ta vi tri vi¢c lam, L L
khung nang luc cong chirc, vién chirc theo chirc nang, nhi¢ém vu hién hanh va co=1 1 De dn 50 03/DA-BQL
71} % ! g v g > g, S PR Khong = 0 ngay 30/9/2021
guri vé S& Noi vy
2 | Tuyén dung cong chirc, vién chire (néu cb) 0
Sb cong chirc duge tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén) Nguoi
S6 cong chirc duge tuyén dung theo trudng hop dic biét Nguoi
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. Két qua théng ke
STT Chi tiéu thong ké - Ghicha
Don vi tinh So liéu
S6 vién chirc dugc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén) Nguoi
S6 vién chirc dugc tuyén dung theo truong hop dic biét Nguoi
3 | S liéu vé bd nhiém cong chirc 1anh dao
ba thyuc hién =
Thuc hién tuyén chon, bd nhiém lanh dao qua thi tuyén Chua tlirc hién 0
=0
S6 lanh dao cép sO, nganh duogc b6 nhiém mai Nguoi 0
S6 1anh dao cap phong thudc sé, nganh dugc bo nhiém méi Nguoi 0
S6 lanh dao cép phong thudc don vi truc thude sd, nganh duogc b6 nhiém méi Nguoi 0
4 | Cong tac dao tao, boi dudng
S6 ngudi dugc dao tao, bdi dudng theo Ké hoach Ngudi 2 \C/gn‘(f] g ;; Sg /ig/sz/gz%b
S6 nguoi da duogc dao tao, boi dudng thuc té Nguoi 4
5 | Dinh ky chuyén doi vi tri cong tac
Chi tiéu chuyén déi theo quy dinh Nguoi 1 TR
Két qua thuc hién thuc té Nguoi 0 n%éa(;/ %%3173/2%%8@
6 | SO liéu vé xur 1y ky luét can bo, cong chirc (cd vé Pdng va chinh quyén). 0
S6 1anh dao cap so, nganh bi ky luat. Nguoi
S6 lanh dao cap phong va twong duong thudc s, nganh bi ky luat. Nguoi
S6 1anh dao cip phong trong don vi tryc thudc sd, nganh bi ky luat. Nguoi
Sb cong chire khong giir chirc vu 1anh dao, quan 1y thudc so, nganh bi ky luat. Nguoi
So nguoi lam viée tai cac don vi SNCL bi ky luat. Nguoi
- Trong don vi SNCL ty chu hoan toan
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, Két qua thong ké o
STT Chi tiéu thong ké - Ghi chu
Don vi tinh So liéu
- Trong don vi SNCL ty chu mdt phén
- Trong don vi SNCL do ngén sach nha nudc dam bio
V1 | Cai cach tai chinh cong
) \ ‘A X , . Co=1

1 | S& nganh thyuc hién co ché ty chu theo quy dinh Khong = 0 1

2 S{S td chire hanh chinh tryc thude thuc hién co ché tu chi, tu chiu trach nhiém Co quan, don 0
vé quan 1y kinh phi hanh chinh vi

3 S luong don vi su nghi¢p cong 1ap (SNCL) thuc hién co ché tu chu 1
S6 don vi SNCL d4 thuc hién ti chit 100% chi thudng xuyén va chi dau tu (iy | Co quan, don
ke den thoi diem bdo cdo) vi
S6 don vi SNCL da thyc hién ty chii 100% chi thuong xuyén (liy ké dén thoi Co quan, don )
diém bdo cdo) vi
86 don vi SNCL da thyc hién ty chu mot phan chi thuong xuyén (ldy ké dén Co quan, don
thoi diem bao cao) vi
86 don vi SNCL do nha nudc dam bao 100% chi thuong xuyén (liy ké dén thoi | Co quan, don
diém bao cdo) vi

5 So luong don vi tryc thudc cd Quy ché chi tiéu noi bd di duge thAm dinh va ban | Co quan, don
hanh theo quy dinh vi

4 Quy ché chi tiéu ndi bd ctia sé nganh da dugc tham dinh va ban hanh theo quy Cé=1 1
dinh Khéng =0

VIl | Xay dung va phat trién Chinh phi dién tir, Chinh phi so

1 | Sé lidu vé trao ddi viin ban dién tir

Tong s vin ban di caa co quan, don vi: Van ban 1654
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, Két qua thong ké
STT Chi tiéu thong ké - Ghicha
Don vi tinh So liéu
1505 van ban gtri S&
- T y lé van bfin ‘d‘u’;U.c gi:i’i hoid.n toc“m du"a'ﬁi dg{ng dién tir (St dung chir ky so, % 100 ngn:én bin gif cAc
chirng thu so va gui trén moi truong dién tu). doanh nghiép va quyét
dinh ndi bd co quan.
- 7: Yy lé van ban duoc gui hoan toan dudi dang dién tir va song song voi van ban % 0
gy
2 Van hanh két ndi lién thong v6i Hé thong thong tin mot cira dién tir tap trung Cé=1 1
cua tinh Khéng =0
3 | Dich vu cong truc tuyén
Tong s6 TTHC cung cép truc tuyén murc d6 3 TTHC 03
Téng s6 TTHC cung cap truc tuyén muc d6 4 TTHC 26
Ty 1& hd so xtr Iy truc tuyén muc d6 3 % 26,3 5/19
Ty 18 ho so xt 1y truc tuyén muc 4o 4 % 0
4 | Dich vu buu chinh cong ich (BCCI)
S6 lugng TTHC da cong b trién khai dich vu (BCCI) Thu tuc 40
Téng s6 TTHC thuc té duoc tiép nhan qua dich vy BCCI Thu tuc 0
Téng s6 TTHC thuc té duoc tra két qua qua dich vu BCCI Thu tuc 0
Téng s6 ho so thuce té duoc tiép nhan qua dich vu BCCI Ho so 0
Tong s6 ho so thuc té duoc tra két qua qua dich vu BCCI Hb so 0
5 | Ap dung ISO trong hoat dong
S6 nganh thyc hién cong bb, cong b lai ISO Khong = 0 1| QD 24/0b-BQL ngiy
S& nganh thuc hién danh gid ndi bo Co=1 1 KH s0 12/KH-BQL ngay

Khéng =0

04/3/2021
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Két qua thong ké

STT Chi tiéu thong ké - Ghi chu
Don vi tinh So liéu
S& nganh thyc hién xem xét cua lanh dao ddi véi hé théng quan ly chét luong Kr?;n; i 0 1
Don vi tryuc thudc s& nganh thuc hién cong bd, cong bd lai ISO Kr%)n; i 0 0
Pon vi truc thudc s& nganh thyc hién xem xét cua lanh dao ddi voi hé théng Co=1 0
quan ly chat lugng Khong =0
Co=1 0

Pon vi truc thudc sé nganh thuc hién danh gia ndi bo

Khéng =0
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